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Den lokala offentligheten 1 Fagersta

1. Inledning

1.1 Bakgrund

Fagersta kommun har sedan 2002 ingatt i kommunforbundets projekt Hur
fungerar demokratin?. Det fjdrde och sista delprojektet har under véaren
2006 bestatt av en undersokning om den lokala offentligheten. Foljande 13
kommuner och en stadsdel har ingatt i undersokningen: Emmaboda, Fager-
sta, Givle, Goteborg, stadsdelsnimnden Linnéstaden, Harryda, Karlshamn,
Lidképing, Linkdping, Lycksele, Mark, Norrkdping, Svaldv, Almhult och
Orebro.

1.2 Syfte

Syftet med unders6kningen &r att beskriva hur offentligheten fungerar i den

egna kommunen. Delprojektet har inneburit en granskning av hur den lokala
mediemiljon ser ut, men ocksa en analys av kommunens egen informations-
verksamhet.

Undersokningen ska fungera som underlag for att identifiera kommunala at-
gérder for att forbattra den lokala offentligheten. Men den ska ocksé kunna
anvindas vid en debatt om kommunens och mediers roller. Slutligen ska
granskningen stimulera en debatt med bade medier och medborgare om hur
offentligheten fungerar eller inte fungerar i den egna kommunen.

1.3 Definition av den lokala offentligheten

Med den lokala offentligheten menas den offentliga arena dir medborgare
far information om och kan uttrycka sina asikter om vad som sker i samhal-
let. Informationen fas genom media (tidningar, radio, TV och Internet) som
medborgaren har tillging till. Andra informationskanaler ar méotesplatser,
vilka kan vara bdde fysiska (exempelvis folkets hus, kulturhus och skolau-
lor) och digitala (exempelvis kommunens hemsida och lokaltidningens in-
sdndarsida). [ samtliga forum har medborgarna dven mgjlighet att uttrycka
sina asikter om vad som sker i samhéllet.

1. 4 Ett demokratiperspektiv pa den lokala offentligheten

I den senaste demokratiutredningen foresprakas en deliberativ och deltagan-
de demokratimodell dér ett vitalt fungerande offentligt samtal dr en hdrnsten
for demokratins funktionssétt. Men, av olika skél fungerar sdllan den fria
asiktsbildningens ideal. Méadnniskor anvénder media i olika utstrackning och
olika grupper har varierande makt och resurser, vilket gor att vissa grupper
och individer har svérare att gora sig géllande 1 offentligheten. De har inte
tilltrade till det offentliga rummet i samma utstrdckning och deras asikter
marginaliseras darfor.

Forutom den fria asiktbildningens ideal ar det utifrn ett demokratiperspek-
tiv dven viktigt att media granskar samhaéllsutvecklingen och politiken pa ett
seriOst sétt. Enligt SOU 1995:37 ska journalistiken informera och bearbeta
information pd ett sakligt och opartiskt sétt, sjdlvstindigt granska samhéllets
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makthavare samt pé ett allsidigt sitt 14ta olika asiktsfragor och kulturyttring-
ar komma till tals. P4 sa vis kan medborgare fi en réttvisande bild av verk-
ligheten. Som medborgare ar det viktigt att fa information om vad som sker
1 samhdllet. Det dr endast genom information som medborgarna kan tillvara-
ta sina réttigheter och ge uttryck for asikter om det som sker i samhéllet.

Medier har ett ansvar for att inte bara kritiskt rapportera om och granska
demokratin utan ocksi att varda den. Etermedier har avtal med staten om
sandningsvillkor, men i 6vrigt dr medier fria foretag som inte dr bundna till
ett ansvar for demokratin i juridisk mening.

Tidigare forskning visar att den lokala nyhetsbevakningen ser olika ut i lan-
dets kommuner och att sma kommuner bland annat tenderar att ha farre me-
dier 4n stora. De journalistiska resurserna ser ocksé olika ut. En viktig friga
ar vilka konsekvenser detta har for demokratin och for fortroendet for kom-
munalpolitiken.

Kommunen har slutligen liksom media en betydande roll i utvecklingen av
den lokala offentligheten. Informationspolitiken &r viktig da den kan gora att
medborgare far upp ett intresse och blir mer aktiva i den lokala politiken.

1.5 Miitning av den lokala offentligheten

Undersokningen av den lokala offentligheten bestar av tva delar; dels en
métning av de strukturella forutséttningarna i kommunen for ett fungerande
offentligt samtal, dels av innehallet 1 det offentliga samtalet genom informa-
tionsflodesanalyser under perioden den 27 februari 2006 till och med den 17
mars 2006.

Informationsflédesanalyser har gjorts av medieinnehall (radio, tv och press)
och kommunal information (information riktad till medierna och informa-
tion som é&r direkt riktad till medborgarna). Analyserna har utférts med
kvantitativa metoder med hjilp av ett pa férhand konstruerat kodschema
med olika variabler. Varje artikel eller inslag/telegram som har berért kom-
munen har analyserats. For att mojliggora en analys av innehallet i det of-
fentliga samtalet har radio- och tvinslag sparats som filer pd dator.

SKL har dven tagit fram rapporten Den lokala offentligheten, en studie av
makt, medier och métesplatser i 14 kommuner, skriven av Lars Nord. Rap-
porten baserar sig till skillnad frdn Fagerstas egen rapport endast pa kom-
munernas resultat av en granskningsvecka. Resultatet i SKL:s rapport och
Fagerstas egna demokratiredovisning kan darfor skilja sig at nagot.

I den hér rapporten gors en jamforelse av Fagerstas resultat med snittet av
kommunerna (och en stadsdel) i Sveriges Kommuner och Landstings rap-
port. For en mer utfoérlig information om de genomsnittliga resultaten hénvi-
sas dock till SKL:s rapport.

Den forsta veckoperioden har valts med anledning av att kommunens full-
maktigemote holls under forsta veckoperioden. Samtliga deltagande kom-
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muner och stadsdelen i Goteborg har som forsta granskningsvecka valt den
vecka under vilken fullméktige holl sammantréde for att pa sa vis mojliggo-
ra en jamforelse med varandra.

For att méta de strukturella forutséttningarna i kommunen har f6ljande indi-
katorer matts i ett index: lokal mediestruktur (undersdkning av vilka lokala
dagspress och etermedier som finns representerade i kommunen (inklusive
pressens férg), storleken pa lokala redaktioner, mediendrvaron och de lokala
mediernas publik/hushallstickning), journalistiska resurser, kommunal
kommunikation, kommunens personliga kommunikation och digitala mo-
tesplatser (jmf Nord, L., (2006), bilaga 1). Flertalet uppgifter har fatts av
kommunens informat6r, men ocksa av andra aktorer verksamma i kommu-
nen.
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2. Undersokning

Relativt fi medier och journalister

Antalet lokala medier &r relativt fi i Fagersta i jdimforelse med snittet av
kommunerna i SKL:s rapport. | kommunen finns en oberoende lokal tidning
med flermansredaktion, Fagersta Posten som utkommer tre dagar i veckan.
Hushallstidckningen dr 75,8 procent i kommunen.

Dérutover finns liberala Vastmanlands lidns tidning, VLT och centerpartis-
tiska Vistmanlands Nyheter. Tidningarnas lokala medierdckvidd ér 3,1 pro-
cent respektive 1,3 procent i kommunen. Tidningarna saknar dock redaktio-
ner i kommunen.

Vidare finns lokal radio (P4 Vistmanland) med enmansredaktion utan
kommunreporter/reportrar. Nagon regional TV-bevakning finns inte statio-
nerad 1 kommunen.

Relativt fa lokala nyheter

Undersokningen visar dven pa en relativt liten kommunal bevakning i jam-
forelse med snittet av kommunerna i SKL:s rapport. Resultatet vicker ingen
forvaning. Med fa lokala medier ar det véntat att undersdkningen ska visa en
liten kommunal bevakning (antalet fasta lokalreportrar och kontinuiteten i
bevakningen av fullméktigesammantriden). I kommunen finns endast tva
fasta reportrar med ansvar for kommunbevakning. Reportrarna arbetar pa
Fagersta Posten. Tidningen bevakar oftast fullméktiges sammantrdden. Det
hénder att lokalradion bevakar fullméktiges sammantrdden d&ven om det sker
sdllan. Badde SVT, tvirsnytt och TV 4 Milardalen bevakar séllan kommu-
nens fullméktigesammantridden. Tidningarna (VLT och Vistmanlands Ny-
heter) bevakar aldrig kommunens fullméktigesammantriaden.

Vidare var under granskningsperioden antalet lokala nyheter, artiklar eller
inslag relativt fa 1 jimforelse med snittet av kommunerna i SKL:s rapport.
Man skulle darfor kunna tala om en dubbel mediaskugga i Fagersta dir anta-
let medier och journalister &r relativt fa och dir det samtidigt rapporteras re-
lativt lite om det som sker i kommunen. I Fagersta var antalet press-, radio-,
och tv-inslag 48 stycken under en tre veckors period.
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Precis som snittet av kommunerna i SKL:s rapport kommuner utgoérs media
till en stor del av nyheter, 77 procent. Andelen insdndare ar dock storre 1 Fa-
gersta 1 jimforelse med snittet av kommunerna.

I likhet med snittet av kommunerna dr medias opinionsbildning liten. I Fa-
gersta dr den till och med obefintlig under granskningsperioden. Dér fore-
kommer 6verhuvudtaget inga inldgg av opionsbildande slag, lokala ledare
eller debattartiklar.

Kommunala nyheter prioriteras i allménhet inte sirskilt mycket och har
svért att bli huvudnyheter/hamna pa 16psedeln. Till skillnad frin snittet av
kommunerna i SKL:s rapport ar det dock relativt mycket av mediematerialet
som hamnar etta/pé 16psedeln, 40 procent.

Naéstan hilften av mediematerialet hamnar pa nétet, 48 procent. Mediemate-
rialet hamnar dven pa nétet 1 storre utstrackning @n snittet av kommunerna 1
SKL:s rapport.
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Massmedias bild av kommunen
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I den kvantitativa innehéllsanalysen granskades om det forekom kritik eller
berdm av kommunen eller av kommunala férhallanden. Massmedias bild av
kommunen ar i huvudsak neutral, 73 procent. Resultatet overensstimmer i
stort med kommunerna i SKL:s rapport dir den genomsnittliga kommunala
journalistiken &r neutral i grunden.

Aterges konflikter i media?
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Med en ritt sé neutral bild av kommunen i media faller det sig kanske natur-
ligt att det 1 media ocksa aterges fa konflikter. Hela 77 procent av mediema-



Den lokala offentligheten 1 Fagersta

terialet saknar konflikter. D& konflikter forekommer handlar det framst om
konflikter mellan politiker och medborgare, 6 procent eller om annan typ av
konflikt, 6 procent. Resultatet skiljer sig nadgot fran snittet av kommunerna i
SKL:s rapport som visar att tvd tredjedelar eller 67 procent av de kommuna-
la nyheterna saknar konflikter. Dar forekommer ocksa till skillnad fran i Fa-
gersta att konflikter beskrivs 1 media mellan politiker och tjanstemén.

Vinnare och forlorare i media

30
20 -
10
-
5 OBerdm av aktor (antal 48)
5] i
o 0 == B Kritik av aktér (antal 48)
A~ o < S = c ke] )
OE qq-'-) C O ..03 0 o (LU
1041 ® Q° @ @ € = o)
= cC X O Q (2} =
C = c == -+ C o
2 O <=0 8 < o)
20 E8 2E B
O o = =
X 5
-30

Kommunens anstéllda dr de stora vinnarna i media. Tillsammans med
kategorin annan dr de aktdrer som far mest berdm i media. Forlorarna
1 media och de aktdrer som ges mest kritik &r istéllet kategorin annan

och kategorin annan politiker ur majoriteten.

Resultatet 6verensstimmer 1 stort med snittet av kommunerna 1 SKL:s
rapport dér anstillda tillsammans med kategorin annan och tjinstemén
ges mest berom. Géllande kritik skiljer sig dock resultatet i Fagersta
ndgot frén snittet av kommunerna i SKL:s rapport dér politiker fore-
kommer i 6vervigande negativa sammanhang.

Kommunens kommunikationskapacitet

Kommunen ér i jimforelse med snittet av kommunerna 1 SKL:s rapport bra
pa att kommunicera. Fragor har i ett index stéllts om organisation, forekomst
av centrala maldokument om kommunikationer, presskontakter, kontaktytor
till medborgare (som informationstidning eller informationscentra). Det
finns en informations- och massmediapolicy och sedan tre och ett halvt &r
finns en informator anstélld i kommunen. Kommunen ger méanadsvis ut till
samtliga hushall en MER-bilaga 1 Fagersta Posten (information riktad till
medborgarna). Medierelationerna bygger pa savil presskonferenser som in-
formella traffar. En sporadisk mediebevakning pagér ocksa.

Fagerstas kommunikationsstrategi dr bred och omfattar savél webbmaterial
43 procent, pressmeddelanden 17 procent och material i kommuntidningen
39 procent.
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Kommunens kommunikationsstrategi
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Kommunens personliga kommunikation

Kommunen tillhandahaller fysiska motesplatser till sina medborgare pa ett
relativt bra sitt 1 jamforelse med snittet av kommunerna i SKL:s rapport.
Fragor har i ett index stéllts om forekomsten av samlingsplatser for offentli-
ga moten, 6ppenhet vid kommunala méten och medborgarnas deltagande 1
politiska processer som radslag eller omrdstningar. Fullméktige héller sam-
mantrdden (offentliga moten) manadsvis 1 Folkets hus eller i annan lokal. I
samband med kommunfullmiktigemotena halls dessutom fragestunder dven
om det sker sdllan. Det forekommer dessutom att partiernas lokala avdel-
ningar héller 5ppna méten. Oppna nimndssammantriiden, offentliga hea-
ringar 1 aktuella politiska fragor samt radslag hélls ddremot séllan.

Den kommunala webbplatsen

Antalet dagliga besdkare av hemsidan var under perioden februari 2005 till
och med november 2005 326 stycken. Kvaliteten pa Fagerstas webbplats
star sig nagot sdmre 1 jamforelse med snittet av kommunerna i SKL:s rap-
port. Fragor har i ett index stéllts som méter foljande faktorer: grad av till-
géanglighet, interaktivitet och medborgerligt inflytande. I Fagersta saknas till
skillnad fran flertalet 6vriga kommuner 1 undersokningen mojligheter att via
webbplatsen ta del av handlingar fére moten och att delta i opinionsunder-
sOkning i kommunal fraga. Daremot finns det mojlighet att 14sa protokoll.
Dar finns dven uppgifter om politiker och mojlighet att e-posta/chatta till
och med politiker.

Kommunens egen bild av kommunen

Kommunens egen bild av kommunen é&r i huvudsak neutral, 87 procent (totalt
23 stycken kommunmaterial) med en viss Overvikt av positiva inslag, 13 pro-

cent. Kommunmaterialet utgors av Merbilagan i Fagersta Posten och av press-
meddelanden. | kommunens eget material forekommer ingen negativ kritik
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overhuvudtaget. Resultatet verensstimmer med snittet av kommunerna i
SKL:s rapport. I kommunen dterges heller inga som helst konflikter. Resultatet
Overensstimmer i stort med snittet av kommunerna i SKL:s rapport.

Aktor som kommer till tals

O Kommun (antal 9)
B Media (antal 72)

Procent
w
o
L

Vilka aktorer kommer till tals respektive omnédmns i kommunmaterialet och
1 media? Eftersom urvalet ar litet, antal aktérer som kommer till
tals/omnédmns kan inga sikra slutsatser dras av materialet. Men, det dr dnda
vart att lyfta fram resultaten.

I Fagersta kommer fler kategorier till tals/omnamns i media dn i kommun-
materialet.

I kommunmaterialet kommer kommunalrédet till tals i storst utstrackning,
56 procent. Men, dven tjdnstemin och anstidllda kommer till tals i stor ut-
strackning, 33 procent respektive 11 procent.

I media féorekommer som mest kategorin annan, 28 procent. Men, dven
tjdnstemdn och anstdllda kommer till tals i stor utstrackning, 26 procent re-
spektive 19 procent. Kommunalradet hamnar pa fjarde plats gillande aktorer
som kommer till tals, 13 procent.

Fagersta skiljer sig frén snittet av kommunerna i SKL:s rapport i ett avseen-

de. Fagerstas kommunalrad tar mer plats i sdvdl kommunmaterial som i me-
dia.

Precis som snittet av kommunerna i SKL:s rapport har Fagersta ett relativt da-
ligt medborgarperspektiv i media och i kommunmaterialet.

Gemensamt for sdvil Fagersta som snittet av kommunerna i SKL:s rapport
ar att tjinstemin dominerar i sdvdl kommunmaterial som i media.

10
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AKktor som omnimns
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I Fagersta dr det tjinsteménnen och kategorin annan som blir om-
ndmnda 1 storst utstrdckning i sdvdl kommunmaterial (11 procent re-
spektive 81 procent) som i media (17 procent respektive 55 procent).

Fagerstas monster overensstammer 1 stort med snittet kommunerna i SKL:s
rapport dir tjanstemdnnen dr den grupp som i storst utstrickning citeras eller
omnamns 1 media och hamnar pa tredje plats i kommunmaterial vad géller
omndmnda kategorier. Att tjinsteménnen citeras och omnamns i stor ut-
strackning 1 sdvdl media som 1 kommunmaterial &r inte konstigt eftersom
kommunens roll &r att informera om sina verksamheter.

Kommunens tjdnstemén dr dven de som fir mest berdm i kommunens eget
material tillsammans med kommunens anstéllda och kategorin annan. Resul-
tatet Overensstammer i stort med snittet av kommunerna i SKL:s rapport.

Aktorer som kommer till tals fordelat pa kon

I media ér det frimst mdn som kommer till tals. Skillnaderna mellan konen 1
samtliga kategorier av aktorer dr dock inte stora. Som storst dr skillnaden for
kategorin anstillda. Det totala antalet gdnger som personer kommer till tals
ar 70 varav 46 av gdngerna avser mén (66 procent) och 24 av gdngerna av-
ser kvinnor (34 procent). I SKL:s rapport dr det 54 procent av mdnnen som
kommer till tals och 46 procent av kvinnorna.

I kommunens eget material dr dock forhédllandet mer jamstéllt. Det dr endast
kvinnor som kommer till tals inom kategorierna tjanstemén och anstéllda.
Motvikten d&r kommunalradet som &r man och dr den kategori 1 kommunma-
terialet som kommer till tals i storst utstrackning. Det totala antalet ganger
som personer kommer till tals dr 9 varav 5 utgors av mén och 4 utgors av
kvinnor.

Aktorer som omnimns fordelat pa kon

For ndstan samtliga kategorier i media géller att kvinnorna omnamns 1 storre
utstrackning dn mannen. Skillnaderna ar dock inte sérskilt stora. Det totala
antalet gdnger som personer omndmns dr 87 varav 47 av gdngerna utgdors av

11
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kvinnor (54 procent) och 40 av gdngerna utgdrs av mén (46 procent). |
SKL:s var 1 snitt 60 procent av personerna som omndmndes kvinnor och 40
procent man.

I kommunmaterialet dr forhallandet delvis det motsatta. Av den kategorin som
omnidmns som mest i kommunmaterialet: tjanstemén ar det fler mén &n kvinnor
som omnamns. Samtidigt dr det dock endast kvinnor som omnédmns bland an-
stdllda. Det totala antalet gdnger som personer omndmns dr 46 varav hélften av
gangerna utgors av min och hilften av kvinnor.

12
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3. Slutsatser

Den korta undersokningsperioden, tre veckor innebér att slutsatser maste
dras med en viss forsiktighet frdn materialet. Undersokningen visar att det
finns saval styrkor som svagheter i den lokala offentligheten i Fagersta. Som
inledningsvis konstaterats dr det utifran ett demokratiperspektiv viktigt att
media granskar samhéllsutvecklingen och politiken pa ett seridst sétt.
Kommunen har dven en betydande roll 1 utvecklingen av den lokala offent-
ligheten. Undersokningens olika delar kan dérfor ur ett demokratiperspektiv
delas upp 1 medias respektive kommunens roller.

Undersokningen visar att Fagersta har ett relativt lagt medieindex: antalet
medier ir fa 1 jimforelse med snittet av kommunerna i SKL:s rapport. Lika-
sd dr kommunbevakningen (antalet journalister och kontinuiteten i fullmik-
tigebevakningen) relativt liten. Resultatet verensstimmer med forskning
som visar att smé och stora kommuner har olika mediemiljder och att sma
kommuner tenderar att ha ett 1gt medieindex och stora ett stort. Resultatet
indikerar att det finns en risk att kommunen befinner sig i en medieskugga
och for att inte sdga en dubbel medieskugga eftersom méangden lokala nyhe-
ter/artiklar eller inslag dessutom var relativt liten under métperioden.

Av undersdkningen att doma domineras media av en press som tycks intres-
sera sig mer for att pa ett neutralt sitt spegla verkligheten &n att driva opini-
on. Pressens uppgift verkar i forsta hand vara att informera om kommunens
verksamheter, vilket fér till f6ljd att tjinsteménnens kommer till
tals/omndmns 1 stor utstrackning. Medborgarperspektivet liksom perspekti-
vet som visar politiker fran opposition dr sma. Slutligen ar det i frimst mén
som citeras.

Déremot visar undersdkningen att kommunen har ett relativt hogt kommun-
index. De kommunala kommunikationsinsatserna dr manga i jamforelse med
snittet av kommunerna i SKL:s rapport. Trots att kommunens kommunikati-
va formaga ar god dr det relativt fa kategorier som kommer till tals i kom-
munmaterialet. Tjinsteménnen forekommer i stor utstrickning av naturliga
skél i kommunmaterialet, men anmirkningsvart ar att medborgarperspekti-
vet dr litet.

Den personliga kommunikationen dr ocksa relativt bra i Fagersta 1 jimforel-
se med snittet av kommunerna i SKL:s rapport. Kommunen bidrar pd ett re-
lativt bra sitt till fysiska motesplatser, vilket mojliggor for medborgerlig in-
formationsoverforing samt till forum for medborgare att ge uttryck for sina
asikter.

Déremot star sig kommunens webbplats sdmre 1 jimforelse med snittet av
kommunerna i SKL:s rapport. En tinkbar forklaring &r att webbplatsens in-
nehall dr relativt nytt och att det krdvs mer tid for att utforma dess innehall
till det béttre.
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4. Killforteckning

SOU 1995:37, Vart dagliga blad. Stod till svensk dagspress. (Betdnkande av
Pressutredningen-94)

Stromback, J., (2004) Fullmdktige pa den demokratiska arenan

Nord, L., (2006), Den lokala offentligheten, en studie av
makt, medier och motesplatser i 14 kommuner
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